Zasady ochrany osobnych Gadajov

Zasady ochrany osobnych adajov
Posledna aktualizacia: 28. 5. 2024

Spravca udajov
Nazov: Weisson Kft.
Sidlo: 2241 Sulysap, Tapio u. 3.
Podtova adresa, sprava staznosti: 2241 Siilysap, Tapi6 u. 3.
E-mail: info@sportlampa.com
Webova stranka: https://sportlampa.sk

Poskytovatel’ hostingovych sluzieb
Nézov: UNAS Online Kft.
Postova adresa: 9400 Sopron, Készegi ut 14.
E-mail: unas@unas.hu

Opis cinnosti spracovania tdajov vykonanych v priebehu prevadzky internetového obchodu

Tento dokument obsahuje vSetky relevantné informacie o spracovani Udajov tykajluce sa prevadzky internetového obchodu v sulade
so vSeobecnym nariadenim Eurdpskej Unie o ochrane Udajov (2016/679) (dalej len: nariadenie alebo GDPR) a zakonom CXII z roku
2011 (dalej: zakon o ochrane osobnych udajov).

Informacie o pouzivani stiborov cookie

Co je subor cookie?

Pri ndvsteve webovej stranky pouZiva spravca Udajov subory cookie. Cookie je informacny balik pozostavajlci z pismen a Cislic, ktoré
nasa webova stranka odoslala do vasho prehliadada s ciefom uloZit uréité nastavenia, ulahéit pouzivanie nadej webovej stranky a
poméct ndm zhromazdovat relevantné, Statistické informacie o nasich navstevnikoch. Niektoré subory cookie neobsahuji osobné
informacie a nie st vhodné na identifikaciu jednotlivych pouzivatelov, ale niektoré sibory cookie obsahuju jedine¢ny identifikator, to
znamenda nahodne generovanu tajnd postupnost &isel, ktord bude uloZend vo vasom zariadeni, a preto zabezpedi vadu identifikaciu.
Prevadzkova doba kazdého suboru cookie je zahrnuta v prisluSnom popise.

Pravny ramec a pravne zaklady stborov cookie:
Pravnym zakladom spracuvania je Vas suhlas podla ¢l. 6 ods. 1 pism. a) Nariadenia.

Hlavné charakteristiky stuborov cookie pouzivanych webovou strankou:

Nevyhnutne potrebné subory cookie:
Ak nesuhlasite s pouZivanim suborov cookie, niektoré funkcie nebudete mat k dispozicii.

e Subory cookie nevyhnutne potrebné na prevadzku: Tieto subory cookie s nevyhnutné na pouzivanie webovej stranky a
umoziuju pouzivanie zakladnych funkcii stranky. V pripade nedostatku tychto siborov cookie nebudete mat k dispozicii niekolko
funkcii webovej stranky. Zivotnost tychto stiborov cookie je obmedzend vylu¢ne na trvanie relacie.

e Sabory cookie relacie: Tieto stbory cookie ukladaju polohu pouZivatela, jazyk prehliadac¢a a menu platby. Ich Zivotnost trva az
do zatvorenia prehliadaca alebo maximalne 2 hodiny.

e Odporaéané produktové cookies: Zaznamendva zoznam produktov, ktoré maju byt odporiéané, vo funkcii "Odporudit
priatelovi". Ich zivotnost je 60 dni.

e Mobilna verzia, dizajnové subory cookie: Rozpozna zariadenie pouzivané navstevnikom a prepne sa na Uplné zobrazenie v
mobile. Ich Zivotnost je 365 dni.

e Subory cookie akceptujice sibory cookie: Po prichode na stranku suhlasite s vyhlasenim o ukladani suborov cookie v
prisludnom okne. Ich Zivotnost je 365 dni.

e Ukonéit siibory cookie #2: Odhlasi ndvstevnika po 90 dfioch podla moZnosti #2. Ich Zivotnost je 90 dni.

e Backend identifier cookies: Identifikator backendového servera, ktory obsluhuje stranku. Ich zivotnost trva az do zatvorenia
prehliadaca. employee_login_last_email Uklada e-mailovu adresu pri prihlaseni, kym sa prehliadac¢ nezatvori.

e Ealrm, ealem, ealpw: Zabezpeduje trvalé prihldsenie. Ich Zivotnost je 180 dni.

e come_from: Vykond presmerovanie prihldsenia. Ich Zivotnost je 10 mindt.

e mena: Ukladd menu kupujlceho. Ich Zivotnost je 30 dni.

Statistické subory cookie:

e Subory cookie sluzby Google Analytics: Google Analytics je analyticky néstroj spolocnosti Google, ktory umoznuje vlastnikom
webovych stranok a aplikacii ziskat presnejsi obraz o aktivitach svojich navstevnikov. Sluzba mdze pouzivat sibory cookie na
zhromazdovanie informacii a vytvaranie sprav o Statistickych Gdajoch o pouZzivani webovej stranky bez individualnej identifikacie
navstevnikov pre spoloénost Google. Sluzba Google Analytics pouZiva predovetkym subory cookie "__ga". Okrem vykazovania
dtatistickych Udajov tykajlcich sa pouZivania webovych strdnok méZe byt sluzba Google Analytics spolu s vy$Sie opisanymi
reklamnymi subormi cookie pouZitd aj na zobrazovanie relevantnejSich rekldm v produktoch Google (napr. vo Vyhladavani
Google) a na webe.

e Subory cookie na zlepsenie pouzivatel'ského zaZitku: Tieto sUbory cookie zhromazduju informacie o spOsobe, akym
pouzivatel' pouziva webovl stranku, napriklad ktoré stranky pouzivatel navstevuje najcastejsie alebo aké chybové hlasenia
dostava z webovej stranky. Tieto subory cookie nezhromazduju informacie identifikujice navstevnika, to znamena, Ze pracuju s
Gplne vieobecnymi, anonymnymi informaciami. Udaje ziskané z tychto informdcii pouZivaji na zlep$enie vykonnosti webovej
stranky. Zivotnost tychto stiborov cookie je obmedzend vyluéne na trvanie relacie.

o Referenéné sibory cookie: Zaznamendvaju externé webové stranky, z ktorych navstevnik priSiel na stranku. Ich Zivotnost
trva az do zatvorenia prehliadaca.

e Naposledy zobrazené sibory cookie produktu: Zaznamendva produkt, ktory si ndvstevnik naposledy prezeral. Ich Zivotnost
je 60 dni.

e Naposledy zobrazené subory cookie kategérie: Zaznamendva naposledy zobrazenu kategériu. Ich Zivotnost je 60 dni.

Subory cookie kosika: Zaznamenavaju produkty pridané do kosika. Ich Zivotnost je 365 dni.

e Inteligentné sibory cookie ponuky: Zaznamendavaju podmienky zobrazovania inteligentnych pontk (napr. ¢i navstevnik uz



bol na stranke, ¢&i ma objednavku). Ich Zivotnost je 30 dni.

Marketingové sibory cookie:

e Subory cookie sluzby Google Adwords: Ked' niekto navstivi nasu webovu stranku, identifikator siboru cookie navstevnika sa
pridd do remarketingového zoznamu. Spolo¢nost Google pouZiva stbory cookie - napr. sibory cookie NID a SID - v sluZbach
spoloénosti Google, napriklad na prispdsobenie rekldm zobrazovanych vo vyhladavani Google. Spoloénost Google pouZiva tieto
subory cookie napriklad na zapamatanie vasich predchadzajucich vyhladavani, interakcii s reklamami urcitych inzerentov alebo
vysledkov vyhladavania alebo navstev webovych stranok inzerentov. Sledovanie konverzii v sluzbe AdWords pouziva subory
cookie. Na sledovanie predaja a inych konverzii vyplyvajlcich z reklamy sa subory cookie ukladaju do pocitaca pouzivatela, ked’
pouzivatel' klikne na reklamu. Niektoré bezné spdsoby pouzivania suborov cookie su: vyber rekldam na zaklade toho, ¢o je
relevantné pre daného pouzivatela, zlepsenie prehladov vykonnosti kampane a zabranenie zobrazovaniu reklam, ktoré pouzivatel
uz videl.

e Remarketingové sibory cookie: Tieto sibory cookie sa mbézu zobrazovat predchadzajldcim navstevnikom alebo pouzivatefom,
ked' prehliadaju iné webové stranky v reklamnej sieti Google alebo vyhladavaju vyrazy suvisiace s jej produktmi alebo sluzbami.

e predictionio: Stubor cookie na identifikaciu pouZivatela na odporti¢anie prispdsobenych rekldm. Ich Zivotnost je 3 mesiace.

e Facebook pixel (Facebook cookies): Facebook pixel je kdéd, ktory umoZiiuje pripravit na webovej strdnke spravu o
konverzidch, zostavit cielové skupiny a ziskat podrobn( analyzu o pouZivani webovej strdnky navstevnikmi. Facebook pixel
umoznuje zobrazovanie personalizovanych rekldm pre navstevnikov stranky na platforme Facebooku. Zasady ochrany osobnych
Udajov Facebooku si mozete precitat tu: https://www.facebook.com/privacy/explanation

DalSie informéacie o vymazani stiborov cookie najdete na nasledujlicich odkazoch:

Internet Explorer: http://windows.microsoft.com/en-us/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-11
Firefox: https://support.mozilla.org/en-US/kb/cookies-information-websites-store-on-your-computer
Mozilla: https://support.mozilla.org/hu/kb/weboldalak-altal-elhelyezett-sutik-torlese-szamito

Safari: https://support.apple.com/guide/safari/manage-cookies-and-website-data-sfril1471/mac

Chrome: https://support.google.com/chrome/answer/95647

Okraj: https://support.microsoft.com/hu-hu/help/4027947/microsoft-edge-delete-cookies

Udaje spractvané na Géely uzatvorenia a plnenia zmluvy

Za Ucéelom uzatvorenia a plnenia zmluvy sa méze vyskytnut niekolko pripadov spracovania Gdajov. Tymto vas informujeme, Ze
spracovanie Udajov sUvisiace so spravou staznosti a spravou suvisiacou so zaruénymi pravami sa uskuto¢ni iba vtedy, ak uplatnite
jedno z uvedenych prav. Ak nenakupujete prostrednictvom internetového obchodu, ale pridete len ako navstevnik, mézu sa na vas
vztahovat ustanovenia o spracovani idajov na marketingové Gcely, ak ndm déte sthlas na marketingové Gcely. Cinnosti spracovania
udajov na Ucely uzatvorenia a plnenia zmluvy podrobne su:

Kontakt

Ak nas napriklad kontaktujete prostrednictvom e-mailu, kontaktného formuldra alebo telefonicky s otazkou na produkt.
Predchadzajlci kontakt nie je potrebny, mdZete si kedykolvek objednat z internetového obchodu v pripade jeho nedostatku.

Spracované udaje
Udaje, ktoré ste ndm poskytli pri kontakte s nami.

Doba spracovania udajov
Udaje spracovdvame po dobu 5 rokov v stlade s obdianskoprévnou premli¢acou lehotou.

Pravny zaklad pre spracovanie udajov
Vas dobrovolny suthlas udeleny spravcovi Udajov kontaktovanim nds. [Spraclivanie Gdajov podla ¢lanku 6 ods. 1 pism. a) nariadenia]

Registracia na webovej stranke

UloZzenim Gdajov poskytnutych pri registracii méze spravca Udajov poskytovat pohodinejdie sluzby (napr. dotknutd osoba nebude
musiet poskytovat svoje Udaje pri kazdom nakupe na stranke). Registracia nie je podmienkou na uzatvorenie zmluvy

Spracované uUdaje
Pocas spracovania Udajov spravca spraciva vase meno, adresu, telefonne Cislo, e-mailovl adresu, vlastnosti zaklpenych produktov a
datum nakupu.

Doba spracovania adajov
AZ do odvolania suhlasu.

Pravny zaklad pre spracovanie adajov

Vas dobrovolny suhlas udeleny spravcovi Udajov registraciou. [Spractvanie Udajov podla ¢lanku 6 ods. 1 pism. a) nariadenia]
Spracovanie objednavky

Cinnosti spracovania tdajov v priebehu spravy objednavok potrebné na tcely plnenia zmluvy.

Spracované udaje
Pocas spracovania Udajov spravca Udajov spracovava vase meno, adresu, e-mailovl adresu, vlastnosti zakUpenych produktov, Cislo
objednavky a datum nakupu. Ak zadate objednavku v internetovom obchode, spracovanie Udajov a poskytnutie Udajov je
nevyhnutné na plnenie zmluvy.

Doba spracovania udajov
Udaje spracovdvame po dobu 5 rokov v stlade s obdianskopravnou premli¢acou lehotou.

Pravny zaklad pre spracovanie Gdajov
Plnenie zmluvy. [Spractvanie Udajov podla ¢lanku 6 ods. 1 pism. b) nariadenia]

Vystavenie faktary

Spracovanie Udajov sa vykondva za Ucelom vystavenia faktlry v sulade so zakonom a splnenia povinnosti uchovania uctovného
dokladu. Podla § 169 ods. 1 az 2 zdkona o UGétovnictve musia hospodarske subjekty uchovavat Uétovné doklady, ktoré priamo alebo
nepriamo podporuju Guctovné zaznamy.



Spracované udaje

Meno, adresa, e-mailova adresa, telefénne dislo.

Doba spracovania adajov
Podla § 169 ods. 2 zdkona o Uctovnictve musia byt vystavené faktiry uchované po dobu 8 rokov od vystavenia.

Pravny zaklad pre spracovanie adajov
Podla § 159 ods. 1 zdkona CXXVII z roku 2007 o dani z pridanej hodnoty je vystavenie faktiry povinné a podla § 169 ods. 2 zdkona
o Gétovnictve sa vystavené faktury musia uchovdvat 8 rokov. [Spracovanie Udajov podla éldnku 6 ods. 1 pism. c) nariadenia].
Spracovanie udajov suvisiacich s dodanim produktu
Spracovanie Udajov sa vykonava za ucelom dodania objednaného produktu.

Spracované udaje
Meno, adresa, e-mailova adresa, teleféonne dislo.

Doba spracovania tudajov
Spracovanie Udajov sa vykonava za ucelom dodania objednaného produktu.

Pravny zaklad pre spracovanie idajov
PInenie zmluvy. [Spracuvanie Udajov podla ¢lanku 6 ods. 1 pism. b) nariadenia]

Prijemcovia a spracovatelia tdajov pre dodanie tovaru
Meno prijemcu: (Packeta) Zasilkovna s.r.o.
Sidlo prijemcu: t Ceskomoravska 2408/1a, Liberi, 190 00 Praha 9
E-mailova adresa prijemcu: privacy@zasilkovna.cz
Webova stranka prijemcu: https://www.packeta.com/global

Sprava zarucénych a zaruénych reklamacii

Pokial' ide o zdruéné a zaru¢né prava, musime postupovat podla vyhlasky 19/2014. (IV. 29.) ministra ndrodného hospodarstva, ktory
urcuje spbsob spravy takychto pohladavok.

Spracované udaje
Pokial ide o zaruéné a zaruéné prava, musime postupovat podla vyhldsky 19/2014. (IV. 29.) ministra ndrodného hospodarstva.
V zmysle vyhladky musime zaznamenat zaruény alebo zaruény nérok, o ktorom sme boli informovani, v ktorom zaznamenavame:

vase meno, adresu a vyhlasenie, Ze suhlasite so spracovanim vasich Udajov uvedenych v zdzname podla vyhlasky,

nazov a kudpna cena hmotného predmetu preddvaného na zaklade zmluvy uzatvorenej medzi nami,

datum plnenia zmluvy,

datum nahlasenia chyby,

opis chyby,

pravo, ktoré chcete uplatnit na zaklade svojho zaruéného alebo zaruéného prava, a

spdsob vybavenia zaruénej alebo zaru¢nej reklamécie, pripadne oddvodnenie zamietnutia prava, ktoré sa ma uplatnit na zaklade
reklamacie.

NouhswN e

Ak od vés prevezmeme zakUpeny produkt, musime vydat potvrdenie o prijati, ktoré musi obsahovat nasledujlce Udaje:
1. vase meno a adresu,
2. Udaje potrebné na identifikaciu objektu,
3. datum prevzatia predmetu a
4. Datum, kedy mozete prijat opraveny objekt.
Doba spracovania adajov

Podnik je povinny uchovavat zdznam o uplatnenom naroku spotrebitela na zaruku alebo zaruku po dobu troch rokov od vyhotovenia
zédznamu a predloZit ho na poziadanie kontrolného orgénu v tejto stvislosti.

Pravny zaklad pre spracovanie adajov
Pravnym zakladom pre spracovanie Udajov je dodrziavanie zakladnych povinnosti stanovenych vyhlaskou 19/2014 (IV. 29.) ministra
narodného hospodarstva [odsek 1 oddiel 4 a odsek 1 oddiel 6] [Spractivanie Udajov podla ¢lanku 6 ods. 1 pism. c) nariadenia].
Vybavovanie inych staZnosti tykajlcich sa ochrany spotrebitel’a

Spracovanie Udajov sa bude vykondvat na G&ely vybavovania staznosti tykajlucich sa ochrany spotrebitela. Ak sa na nas obratite so
staZnostou, spracovanie Udajov a poskytnutie Gdajov bude nevyhnutné.

Spracované udaje
Meno kupujuceho, telefonne Cislo, e-mailova adresa, obsah reklamacie.

Doba spracovania tudajov
StaZnosti spotrebitelov sa uchovavaju 3 roky na zdklade zékona o ochrane spotrebitela.

Pravny zaklad pre spracovanie udajov
MéZete sa dobrovolne rozhodn(t, ¢ ndm chcete podat staznost, ale ak tak urobite, sme povinni uchovavat vasu staznost po dobu 3
rokov podla odseku (7) oddielu 17/A zdkona CLV z roku 1997 o ochrane spotrebitela [spracovanie Gdajov podla ¢lanku 6 ods. 1 pism.
c) nariadenia].

Udaje spraciivané v savislosti s overitel'nostou sthlasu

Pri registracii, objednavke alebo prihlaseni sa na odber bulletinu IT systém uklada IT Udaje sUvisiace so sihlasom na dokazné Ucely.

Spracované udaje
Datum suhlasu a IP adresa dotknutej osoby.



Doba spracovania adajov
Z dbévodu dodrziavania zakonnych ustanoveni musi byt sihlas neskdr overitelny, preto sa Udaje uchovavaju podas premlcacej doby
nasledujlcej po ukonceni spracovania udajov.

Pravny zaklad pre spracovanie Gdajov
Tato povinnost je stanovend v ¢ldnku 7 ods. 1 nariadenia [Spractvanie Udajov podla &ldnku 6 ods. 1 pism. c) nariadenia]

Spracovanie udajov na marketingové ucely

Spracovanie udajov suavisiacich so zasielanim newsletterov
Spracovanie Udajov sa vykonava na Ucely zasielania informacnych bulletinov.
Spracované udaje
Meno, adresa, e-mailova adresa, telefénne dislo.

Doba spracovania adajov
Do odvolania suhlasu dotknutej osoby.

Pravny zaklad pre spracovanie idajov
Vas dobrovolny suhlas udeleny spravcovi Udajov prihlasenim sa na odber bulletinu. [Spracivanie Udajov podla ¢lanku 6 ods. 1 pism.
a) nariadenia]
Spracovanie udajov suavisiace so zasielanim a zobrazovanim personalizovanych reklam
Spracovanie Udajov sa vykonava na ucely zasielania obsahu reklamy v sulade s rozsahom zaujmu dotknutej osoby.

Spracované udaje
Meno, adresa, e-mailova adresa, teleféonne dislo.

Doba spracovania tudajov
Az do odvolania suhlasu.

Pravny zaklad pre spracovanie Gdajov
Vas dobrovolny, samostatny suhlas udeleny spravcovi Udajov pri zhromazdovani Udajov. [Spracivanie Udajov podla ¢lanku 6 ods. 1
pism. a) nariadenia]
Remarketing

Spracovanie Udajov sa vykondava ako remarketingova aktivita umoznena suibormi cookie.

Spracované udaje

Udaje spracovavané stibormi cookie, ktoré su definované v ozndmeni o stiboroch cookie.

Doba spracovania adajov
Doba uloZenia tdajov danym stiborom cookie. Dal$ie informécie st k dispozicii tu:
VSeobecné informacie o siboroch cookie spolocnosti Google:
https://www.google.com/policies/technologies/types/
Informacie o sluzbe Google Analytics:
https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-usage?hl=hu
Informacie o Facebooku:
https://www.facebook.com/ads/preferences/?entry_product=ad_settings_screen

Pravny zaklad pre spracovanie Gdajov
Vas dobrovolny suhlas udeleny spravcovi Udajov pouzivanim webovej stranky. [Spractivanie Udajov podla ¢lanku 6 ods. 1 pism. a)
nariadenia]
Lotérie
Spracovanie Udajov sa vykonava za Ucelom uskutocnenia lotérie.
Spracované udaje
Meno, e-mailova adresa, telefonne dislo.

Doba spracovania tudajov
Udaje budi vymazané po ukonéeni Zrebovania, s vynimkou Udajov vyhercov, ktoré je spravca tdajov povinny uchovéavat po dobu 8
rokov podla zakona o uctovnictve.
Pravny zaklad pre spracovanie adajov
Vas dobrovolny suhlas udeleny spravcovi Udajov pouZzivanim webovej stranky. [Spracivanie Udajov podla ¢lanku 6 ods. 1 pism. a)
nariadenia]
*Automatizované rozhodovanie*

U&elom automatizovaného rozhodovania je uzatvorenie a plnenie zmluvy medzi Prevadzkovatelom a dotknutou osobou, vysledok
automatizovaného rozhodovania bude kontrolovany pracovnikmi Prevadzkovatela. Dotknutd osoba ma pravo poZiadat
prevadzkovatela o ludsky zasah v slvislosti s automatizovanym rozhodovanim, vyjadrit svoje stanovisko a podat namietku proti
rozhodnutiu.

Prevadzkovatel uplatiiuje automatizované rozhodovanie v nasledujtcich pripadoch:

Pravidelna zakaznicka zlava - aplikovana logika: - dosledky tykajuce sa dotknutych oséb: Kod kuponu

- aplikovana logika: - dosledky tykajuce sa dotknutych osob: Kalkulacka poplatkov za dorucenie na zaklade hmotnosti
- aplikovana logika: - dosledky tykajuce sa dotknutych osob: Kalkulacka poplatkov za dorucenie zaloZzend na hodnote



- aplikovana logika: - dosledky tykajuce sa dotknutych os6b:

Dalsie ¢innosti spracovania udajov Ak mé spravca v Umysle vykonat akékolvek dalSie &innosti spracovania Udajov, poskytne vopred
informacie o skuto¢nych okolnostiach spracovania Udajov (pravny zaklad a pravny zaklad spracovania Udajov, rozsah spracovanych
udajov, doba spracovania udajov).

Prijemcovia osobnych udajov

Cinnosti spracovatel'ov idajov pri uchovavani osobnych adajov
Nazov spracovatel’a idajov: UNAS Online Kft.
E-mail spracovatel’a idajov: unas@unas.hu
Sidlo spracovatel’a idajov: 9400 Sopron, K&szegi Ut 14.
Webova stranka spracovatel’a iudajov: unas.hu
Spracovatel’ Udajov vykondva uchovavanie osobnych Udajov na zaklade zmluvy uzatvorenej so spravcom udajov. Spracovatel Udajov
nema pravo na pristup k osobnym udajom.
Cinnosti spracovatel'ov Gdajov suvisiace so zasielanim informaénych bulletinov
Nazov spolocnosti prevadzkujicej informacny systém: The Rocket Science Group LLC.
Sidlo spolocnosti prevadzkujlcej informacny systém: 675 Ponce de Leon Ave NE, Suite 5000, Atlanta, GA 30308 USA
E-mailova adresa spolo¢nosti prevadzkujlicej systém newsletter: privacy@mailchimp.com
Webova stranka spoloc¢nosti, ktora prevadzkuje systém newsletterov: mailchimp.com

Spracovatel idajov sa podiela na zasielani informacnych bulletinov na zadklade zmluvy uzatvorenej so spravcom uUdajov. V priebehu
tejto Ucasti spracovatel idajov spracliva meno a adresu dotknutej osoby v rozsahu potrebnom na zasielanie informacnych bulletinov.

Cinnosti spracovatel’'ov Gdajov savisiace s fakturaciou
Nazov spracovatel’a idajov: KBOSS.hu Kft.
Sidlo spracovatela idajov: 1031 Budapest, Zahony utca 7.
Webova stranka spracovatel’a udajov: https://www.szamlazz.hu

Spracovatel Udajov sa podiela na zaznamenavani Uctovnych dokladov na zéklade pisomne uzatvorenej zmluvy so spravcom udajov. V
ramci tejto Ucasti spracovatel dajov spraciiva meno a adresu dotknutej osoby v rozsahu potrebnom na evidenciu po dobu v sulade s
odsekom 2 § 169 zakona o Uctovnictve a okamzite ich potom vymaze.

Spracovanie udajov suvisiacich s online platbou
Nazov prevadzkovatel'a: Teya Solutions Ltd.
Sidlo prevadzkovatel'a: Third Floor, 20 Old Bailey, Londyn, EC4M 7AN, Spojené kralovstvo
Webova stranka prevadzkovatel’a: https://www.teya.com/

Poskytovatel’ online platobnych sluzieb sa podiela na realizacii online platieb na zaklade pisomne uzatvorenej zmluvy so spravcom
Udajov, na Ucely ktorej sa v priebehu nakupného procesu uskutoCfiuje prenos Udajov smerom k poskytovatelovi online platobnych
sluzieb. V ramci tejto Ucasti poskytovatel online platobnych sluzieb spraciva fakturacné meno a adresu dotknutej osoby, ako aj Cislo
a datum objednavky podla svojich vlastnych zésad ochrany osobnych Gdajov. Uéel prenosu Gdajov: poskytnlt poskytovatelovi online
platobnych sluZieb Udaje o transakcidach potrebné na platobnl operdciu iniciovand u poskytovatela online platobnych sluZieb a
sUvisiace s nakupom.

Pravny zaklad: plnenie zmluvy uzatvorenej medzi Vami a spravcom udajov podla ¢l. 6 ods. 1 pism. b) Nariadenia, ktora zahfra
platbu zo strany kupujliceho a pre ktord sa v pripade online platby vyZaduje prenos Udajov podla tohto odseku.

CINNOSTI SPRACOVATEL'OV UDAJOV SUVISIACE SO SLUZBOU PLNENIA INTERNETOVEHO
OBCHODU

Nazov spracovatel’a udajov: Whitefish Logisztika Kft.

Sidlo spracovatel’a adajov: 2336 Dunavarsany, Csenkesz utca 4.

Ucel spracovania osobnych Gidajov spracovatefom Gdajov: sprava objednévok, balenie produktov, odovzdanie balikov poskytovatelovi
sluzby, ktory vykonava dodavku, sprava vratenych produktov, vystavenie faktir v mene spravcu Udajov. Okrem toho spracovatel
Udajov umoZfiuje spravcovi Udajov zaregistrovat vysdie uvedené Udaje v systéme Webshippy bez éasového obmedzenia.

Kategoérie spracuvanych adajov:

Zakaznicke Udaje potrebné na fakturaciu a dorucenie: meno adresata (kupujuceho), dodacia adresa, fakturacna adresa (ak fakturu
vystavuje spracovatel iUdajov v mene prevadzkovatela), telefénne cislo, e-mailové adresa, Udaje o nakupe: dadtum, cena zakipeného
produktu, vlastnosti produktu, spésob a stav dodania, spdsob a stav platby, suma, ID objednavky, Dodacie Udaje a poznamky.

Doba spracivania osobnych udajov

Spravca Udajov dava pokyn spracovatelovi (dajov, aby uchovaval spracované (daje po dobu 1 roka od splnenia objednavky v
systéme Whitefish. Systém Whitefish umoZfiuje spravcovi Udajov zaregistrovat Udaje aj po uplynuti 1-roénej doby uchovévania,
pokial ide o objednavky, ktoré su splnené prostrednictvom systému Whitefish. Prevadzkovatel je schopny vymazat (daje z registra
kedykolvek po uplynuti 1-ro¢nej doby uchovdvania, ¢im systém Whitefish umozfiuje spravcovi dodrzat lehoty spracovania Udajov
stanovené samotnym spravcom udajov.

Vase prava v priebehu spracovania udajov
Pocas doby spracovania Udajov mate podla ustanoveni nariadenia nasledujlce prava:

® Pravo na odvolanie suhlasu

pristup k osobnym Gdajom a informacidm suvisiacim so spractvanim Gdajov
Pravo na opravu

obmedzenie spracovania Udajov,

Pravo na vymazanie

Pravo namietat

e pravo na prenosnost Udajov.

Ak si Zeldte uplatnit svoje prava, bude to zahffiat vadu identifikciu a prevddzkovatel s vami musi nevyhnutne komunikovat. Preto
bude na Ulely identifikcie potrebné poskytnut osobné Udaje (ale iba vade Udaje, ktoré uZ prevadzkovatel idajov spracoval, mdzu



slizit ako zaklad identifikacie) a vaSe staznosti tykajluce sa spracovania Udajov budu k dispozicii na vasom e-mailovom Géte v lehote
uvedenej v tomto ozndmeni o ochrane osobnych Udajov tykajlcich sa staznosti. Ak ste boli nasim zdkaznikom a chcete sa
identifikovat za Géelom vybavovania staZnosti alebo procesu riadenia zaruk, zadajte tiez ID svojej objednavky pre identifikaciu.
Tymto spésobom vds mdZeme identifikovat ako nadsho zdkaznika. Spravca (Udajov odpovie na staZnosti tykajlice sa spracovania
udajov najneskoér do 30 dni.

Pravo na odvolanie sthlasu

Mate pravo kedykolvek odvolat svoj suhlas so spracovanim (dajov, v takom pripade budl poskytnuté Udaje z nasho systému
vymazané. Upozorfiujeme v3ak, ze v pripade objedndvky, ktord edte nebola splnend, odvolanie sihlasu mdze mat za nasledok, ze
nebudeme mdct dokondit doruéenie vasej objedndvky. Okrem toho, ak uz bol ndkup dokondeny, na zdklade G&tovnych predpisov
nemdéZeme z nasich systémov vymazat datum slvisiaci s fakturdciou a ak ndm neuhradite zvySnd sumu, mdZeme vade Udaje
spracovat aj v pripade odvolania vasho sthlasu na zdklade opravneného zdujmu na vymahani pohladéavok.

Pristup k osobnym Gdajom
Mate pravo ziskat od prevadzkovatela potvrdenie o tom, & sa vase osobné (daje spraclvaju, a ak ano, mate pravo:

e ziskat pristup k spracivanym osobnym udajom a
e a prijimat od prevadzkovatela informacie o:
e (ely spracovania udajov;
kategorie spractvanych osobnych Gdajov;
informacie o prijemcoch alebo kategoriach prijemcov, ktorym boli alebo budi osobné Udaje poskytnuté;
predpokladané obdobie spracovania osobnych Udajov alebo, ak to nie je mozné, kritérid na jeho urcenie;
existencia vasho prava pozadovat od prevadzkovatela opravu alebo vymazanie osobnych U(dajov alebo obmedzenie
spraclvania osobnych Udajov, ktoré sa vas tykaju, alebo namietat proti takémuto spracovaniu;
pravo podat staznost dozornému orgdnu;
ak osobné Udaje neboli ziskané od dotknutej osoby, vsetky dostupné informacie, pokial ide o ich zdroj;
e existencia automatizovaného rozhodovania vratane profilovania a aspon v tychto pripadoch zmysluplné informacie o pouzitej
logike, ako aj vyzname a predpokladanych désledkoch takéhoto spracovania pre vas.

Ucelom vykonu tychto prav moze byt stanovenie a overenie zakonnosti spracovania Udajov, preto v pripade viacnésobnych Ziadosti o
informécie méze spravca Udajov Uctovat spravodlivy poplatok vymenou za poskytnutie informdcii.

Pristup k osobnym Udajom zabezpecuje prevadzkovatel zaslanim spracivanych osobnych Udajov a informacii e-mailom po vasej
identifikacii. Ak ste sa zaregistrovali, poskytujeme pristup, aby ste si mohli prezerat a kontrolovat svoje osobné Udaje prihlasenim sa
do svojho pouzivatelského uctu.

Vo svojej Ziadosti uvedte, Ze Ziadate o pristup k osobnym Udajom alebo informaciam o spracovani Gdajov.

Pravo na opravu
Mate pravo na bezodkladnl opravu nespravnych osobnych Gdajov, ktoré sa vas tykaju, od prevadzkovatela.

Pravo na obmedzenie spracovania Gudajov
Mate pravo na to, aby prevadzkovatel obmedzil spractvanie, ak je splnena jedna z nasledujlicich podmienok:

e napadnete presnost osobnych Gdajov, a to podas obdobia umoZfujlceho spravcovi overit spradvnost osobnych Udajov, a ak je
mozné presné Udaje okamzite zistit, neddjde k Ziadnemu obmedzeniu;

e spracovanie Udajov je nezédkonné a namietate proti vymazaniu osobnych Udajov z akéhokolvek dovodu (napriklad preto, Ze Gdaje
s potrebné na pripadné uplatnenie naroku) a namiesto toho poZadujete obmedzenie ich pouzitia;

e prevadzkovatel uz nepotrebuje osobné (daje na Uclely spracovania, ale potrebuje ich dotknutd osoba na preukazovanie,
uplatriovanie alebo obhajovanie pravnych narokov, alebo ak ste vzniesli namietku proti spracovaniu Udajov, ale opravneny
zaujem spravcu Udajov moze sliZit aj ako ddvod, spracovanie Gdajov sa musi obmedzit, kym sa nezisti, & opravnené dévody
spravcu udajov prevazuju nad opravnenymi dovodmi spravcu Udajov legitimne dévody, na ktoré ste poukazali.

Ak sa spracUvanie obmedzilo, takéto osobné Udaje sa s vynimkou uchovavania spraclivaju len s vasim suhlasom alebo na
preukazovanie, uplatfiovanie alebo obhajovanie pravnych narokov, alebo na ochranu prav inej fyzickej alebo pravnickej osoby, alebo
z dovodov dblezitého verejného zaujmu Unie alebo &lenského $tatu.

Prevadzkovatel vas bude informovat pred zrudenim obmedzenia spractvania (najmenej 3 pracovné dni pred zru$enim obmedzenia).

Pravo na vymazanie — pravo byt zabudnuty

Mate pravo na to, aby prevadzkovatel bez zbytocného odkladu vymazal osobné Udaje, ktoré sa vas tykaju, ak je splneny jeden z
tychto dovodov:

e 0sobné Udaje uz nie su potrebné na Ucely, na ktoré ich prevadzkovatel zhromazdil alebo inak spracoval;

e odvolate svoj suhlas, na ktorom je spracovanie zalozené, a neexistuje ziadny iny pravny zaklad pre spracovanie;

e namietate voci spracivaniu na zaklade opravneného zaujmu a neprevazuju ziadne opravnené dbévody (t. j. opravneny zaujem)
na spraclvanie,

e osobné Udaje boli prevadzkovatelom spracované nezakonne, ak to bolo zistené na zaklade staZnosti,

e osobné Udaje sa musia vymazat, aby sa splnila zdkonna povinnost podla prava Unie alebo prava &lenského $tatu, ktorému
prevadzkovatel podlieha.

Ak prevadzkovatel na zaklade akéhokolvek zdkonného ddvodu zverejnil osobné (daje a je povinny vymazat osobné Udaje z
ktoréhokolvek z vyssSie uvedenych dévodov, so zretelom na dostupni technoldgiu a naklady na vykonanie opatreni podnikne
primerané kroky vratane technickych opatreni, aby informoval ostatnych prevadzkovatelov Udajov, ktori spractvaju osobné udaje, o
ktorych vymazanie ste poziadali tychto prevadzkovatelov, o vymazanie akychkolvek odkazov na: alebo képia alebo replikacia tychto
osobnych Gdajov.

Vymazanie sa neuplatriuje, pokial je spracivanie potrebné:

® za uplatfiovanie prava na slobodu prejavu a informacii;

e alebo splnenie zdkonnej povinnosti, ktord si vyZaduje spractivanie podla prava Unie alebo prava &lenského &tatu, ktorému
prevadzkovatel' podlieha (spracovanie Udajov v ramci fakturacie je jednym z tychto pripadov, kedZe uchovavanie faktury je
predpisané zakonom), alebo na splnenie Ulohy realizovanej vo verejnom zaujme alebo pri vykone verejnej moci zverenej
prevadzkovatelovi;

e na preukazovanie, uplatfiiovanie alebo obhajovanie pravnych narokov (napr. ak ma spravca Udajov voci vam akékolvek naroky,
ktoré edte neboli splnené, alebo prebieha proces vybavovania staznosti).

Pravo namietat



Mate pravo kedykolvek namietat z dévodov tykajlcich sa vasej konkrétnej situdcie proti spracovaniu osobnych Udajov, ktoré sa vas
tykaju, ktoré je zaloZené na opravnenych zdujmoch. V takom pripade prevadzkovatel nesmie dalej spractvat osobné Udaje, pokial
nepreukaze nevyhnutné opravnené dovody na spraclvanie, ktoré prevazuju nad zaujmami, pravami a slobodami dotknutej osoby,
alebo dévody na preukazovanie, uplatfiovanie alebo obhajovanie pravnych narokov.

Ak sa osobné Udaje spractivaju na Uéely priameho marketingu, mate pravo kedykolvek namietat proti spractvaniu osobnych Gdajov,
ktoré sa vas tykaju, na ucely takéhoto marketingu, ¢o zahfiia profilovanie v rozsahu, v akom suvisi s takymto priamym marketingom.
Ak vznesiete namietku proti spracivaniu na ucely priameho marketingu, osobné Udaje sa uz na takéto Gcely nebudu spractvat.

Pravo na prenosnost Gdajov

Ak sa spracovanie Udajov vykonava automatizovanym sp6sobom alebo ak je sprava udajov zaloZzena na vasom dobrovolnom suhlase,
mate pravo poZiadat spravcu Udajov o Udaje, ktoré ste poskytli sprévcovi Udajov, ktoré vam prevadzkovatel zadle vo formate xml,
JSON alebo csv, ktory méte k dispozicii, a ak je to technicky moZné, méZete poZiadat sprévcu Gdajov, aby postupil Udaje v tomto
formuldri inému spravcovi Gdajov.

Automatizované rozhodovanie

Mate pravo na to, aby sa na vas nevztahovalo rozhodnutie, ktoré je zaloZené vyluéne na automatizovanom spracovani (vratane
profilinu) a ktoré ma pravne Ucinky, ktoré sa vas tykaju alebo vas podobne vyznamne ovplyviuju. V tychto pripadoch prevadzkovatel
vykona vhodné opatrenia na zabezpecenie prav a slobdd a opravnenych zaujmov dotknutej osoby, prinajmensom prava na fudsky
zasah zo strany prevadzkovatela, na vyjadrenie svojho stanoviska a na napadnutie rozhodnutia.

VysSie uvedené sa neuplatriuje, ak rozhodnutie:

® je nevyhnutné na uzatvorenie a plnenie zmluvy medzi vami a spravcom udajov;

e je povolené pravom Unie alebo pravom &lenského $tatu, ktorému prevadzkovatel podlieha a ktorym sa stanovujl aj vhodné
opatrenia na ochranu vasich prav a slobéd a opravnenych zaujmov; alebo

e je zalozenda na vasom vyslovnom suhlase.

Podavanie sprav do registracného systému ochrany udajov

Podla zdkona o ochrane osobnych Gdajov musi prevadzkovatel nahlasit svoje urdité innosti spracovania Udajov do registraéného
systému ochrany Udajov. Tato oznamovacia povinnost bola ukonéena 25. maja 2018.

Opatrenia na zabezpecenie udajov

Spravca udajov vyhlasuje, ze prijal primerané bezpecnostné opatrenia na ochranu osobnych Gdajov pred neopravnenym pristupom,
zmenou, prenosom, zverejnenim, vymazanim alebo zni¢enim, ako aj pred nahodnym zni¢enim a poskodenim, ako aj pred
znepristupnenim v désledku zmien v pouzitej technoldgii.

Spravca Udajov urobi vSetko v ramci svojich organizacnych a technickych moznosti, aby zabezpedil, ze jeho spracovatelia idajov tiez
prijma vhodné opatrenia na zabezpecenie Udajov pri praci s vasimi osobnymi Gdajmi.

Opravné prostriedky

Ak podla vasho nazoru spravca Udajov porusil zakonné ustanovenie tykajluce sa spracovania Udajov alebo nesplnil ziadnu z vasich
poziadaviek, potom s ciefom ukonéit Gdajné nezdkonné spracovanie Udajov mdzete zalat vySetrovaci postup madarského narodného
orgédnu pre ochranu Udajov a slobodu informdcii (postovd adresa: H-1363 Budape$t, Pf. 9., e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu,
telefonne &isla: +36 (30) 683-5969 +36 (30) 549-6838; +36 (1) 391 1400).

Radi by sme vas tiez informovali, Ze v pripade porusenia zédkonnych ustanoveni o spracovani Udajov alebo ak spravca udajov nesplnil
niektoru z vasich poZiadaviek, mbzete podat obdianskopravnu zalobu proti spravcovi dajov na sude.

Zmena zasad ochrany osobnych adajov

Spravca Udajov si vyhradzuje pravo upravit tieto informacie o sprave Udajov spdsobom, ktory neovplyvni Gcéel a pravny zéaklad
spracovania Udajov. Pouzivanim webovej stranky po nadobudnuti Gc¢innosti zmeny sthlasite so zmenenym a doplnenym oznamenim o
ochrane osobnych Gdajov.

Ak chce spravca Udajov vykonat dalie spracovanie Udajov vo vztahu k zhromaZdenym Udajom na iny Gc&el, ako je Ulel ich
zhromaZdovania, bude véas informovat pred zalatim akéhokolvek dalSieho spracovania Udajov o Ulele spracovania Udajov a o
nasledujucich informaciach:

e predpokladané obdobie spracovania osobnych Udajov alebo, ak to nie je mozné, kritéria na jeho urcenie;

e existencia vasho prava poZadovat od prevadzkovatela pristup, opravu alebo vymazanie osobnych Udajov alebo obmedzenie
spraclvania osobnych Gdajov, ktoré sa véas tykaju, alebo namietat proti takémuto spracovaniu v pripade spracovania Udajov na
zéklade opravneného zdujmu, alebo poZadovat zabezpedenie prenosnosti Udajov v pripade spracovania Udajov na zéaklade
sthlasu alebo zmluvného vztahu;

e v pripade spracovania Udajov na zaklade suhlasu, Ze svoj sihlas mozete kedykolvek odvolat,

e pravo podat staznost dozornému organu;

e (i je poskytnutie osobnych Udajov zalozené na pravnych predpisoch alebo zmluvnom zavézku alebo je predpokladom uzavretia
zmluvy, ako aj to, & ste povinny poskytnt osobné Udaje a aké mozné nasledky mdze mat neposkytnutie Gdajov;

e existencia automatizovaného rozhodovania vratane profilovania a aspon v tychto pripadoch zmysluplné informacie o pouZitej
logike, ako aj vyzname a predpokladanych dosledkoch takéhoto spracovania pre vas.

Spracovanie Udajov sa mdze zacat az potom a v pripade spracovania Udajov na zaklade suhlasu sa okrem poskytnutia vy$sie
uvedenych informacii bude vyzadovat aj vas suhlas so spracovanim Udajov.



